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แผนดําเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 

ประจําปีการศึกษา ๒๕๕๘ และ ปงีบประมาณ ๒๕๕๙ 

 



แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ์

ประจําปีการศึกษา ๒๕๕๘ และ ปีงบประมาณ ๒๕๕๙ 
หลักการและเหตุผล 
 สํานักศิลปะและวัฒนธรรมได้พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  โดยมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษา เพื่อการพัฒนาคุณภาพ  การตรวจสอบ  และการประเมินคุณภาพการศึกษา  ซึ่งใช้เป็นแนวทางในการจัดทําระบบประกันคุณภาพภายใน ของสํานักศิลปะและ
วัฒนธรรม  สามารถกําหนดตัวบ่งชี้  และอัตลักษณ์ ตามภารกิจของหน่วยงาน  ตลอดจนการพัฒนาและทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ใช้อยู่
ในปัจจุบันให้เชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก  การ จัดทํารายงานประกันคุณภาพการศึกษาประจําปีของทุกหน่วยงานที่เป็นเอกสารและระบบ CHE QA 
Online System เพื่อให้การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานทุกตัวบ่งชี้  ในปีการศึกษา ๒๕๕๘ จึงได้
จัดทําแผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  โดยมีความมุ่งหวังให้การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมเป็นไปตามแนวทางการ
พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่มีประสิทธิภาพให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง  สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานและอัตลักษณ์ของหน่วยงานและ
มหาวิทยาลัย ทั้งนี้ให้มีความเชื่อมโยงและเตรียมความพร้อมรับการประเมินจากภายนอกรอบที่ ๔ (พ.ศ.๒๕๕๙) จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) 
 
วัตถุประสงค์ 
 ๑.  เพื่อให้สํานักศิลปะและวัฒนธรรมดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในให้ครอบคลุมการพัฒนาคุณภาพ 
การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
 ๒.  เพื่อให้สํานักศิลปะและวัฒนธรรมดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานตัวบ่งชี้ และจัดทําแผนปรับปรุงคุณภาพตามตัวบ่งชี้ที่ยัง
ไม่ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานให้เกิดความสมบูรณ์มีความพร้อมในการรับการประเมินรับรองมาตรฐานคุณภาพรอบที่ ๔ จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.)   
 ๓.  เพื่อให้สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ทบทวน  ปรับปรุง  พัฒนารูปแบบการรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ประจําปีให้เป็นรายงานการประเมิน
ตนเอง ที่ใช้เป็นรายงานประจําปีของทุกหน่วยงานและมหาวิทยาลัยที่ได้มาตรฐาน 
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ตาราง แสดงแผนการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ประจําปีการศึกษา ๒๕๕๘ และปีงบประมาณ ๒๕๕๙ 
 
 

ระยะเวลา ส.ค. 
๕๘ 

ก.ย. 
๕๘ 

ต.ค. 
๕๘ 

พ.ย. 
๕๘ 

ธ.ค. 
๕๘ 

ม.ค. 
๕๙ 

ก.พ. 
๕๙ 

มี.ค. 
๕๙ 

เม.ย 
๕๙ 

พ.ค. 
๕๙ 

มิ.ย. 
๕๙ 

ก.ค. 
๕๙ 

ส.ค. 
๕๙ 

ก.ย. 
๕๙ 

ปีงบประมาณ 
 

ปีงบประมาณ 
๒๕๕๘ 

 
                                                            ปีงบประมาณ ๒๕๕๙ 

ปีการศึกษา 
 

                                                                   ปีการศึกษา ๒๕๕๘ 
   

ปีการศึกษา ๒๕๕๙ 
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โครงการ/กิจกรรม 
เพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   มหาวิทยาลยัราชภัฏนครสวรรค์ 
ประจําปีงบประมาณ  ๒๕๕๙ 
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โครงการเพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ประจําปีงบประมาณ  ๒๕๕๙ 
ลําดับ

ที่ 
กิจกรรม 

ส่งเสริมสนับสนนุ 
เป้าหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 
ผู้รับผิดชอบ ปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ปีงบประมาณ ๒๕๕๙ งบ 

ประมาณ 
  โครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา พค. 

๕๘ 
มิย. 
๕๘ 

กค. 
๕๘ 

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

การพัฒนาคุณภาพ/การควบคุมคุณภาพ (Quality Control : QC)                   

๑. ประชุมคณะกรรมการ 
อํานวยการและ
คณะกรรมการ 

ดําเนินการประกันคณุภาพ 
ภายใน สํานักศลิปะฯ 
 

๑. คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
อํานวยการ และคณะกรรมการ
ดําเนินการ สํานักศิลปะฯ 

๒. นโยบายการประกันคณุภาพ
การศึกษาภายในสํานักศลิปะฯ 

๓. แผนดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในประจําปีสํานัก
ศิลปะฯ 

อ.พงษ์ศักดิ์  
ศิริโสม 

                 - 

๒. การเผยแพร่ความรู้ ระบบ
และกลไกการประกัน
คุณภาพภายใน และประกัน
คุณภาพภายนอกให้แก่
บุคลากร สํานักศิลปะฯ 

๑. เอกสารระบบกลไกการประกัน
คุณภาพภายใน สํานักศลิปะฯ 

๒. ร้อยละ ๘๐ ของอาจารย/์
เจ้าหน้าที่ มีความรู้เกี่ยวกับ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
และสามารถนําไปปฏิบัตไิด้ 
อย่างต่อเนื่อง 

๓. สํานักมีการจดัทําแผนที่เชิง
ยุทธศาสตร์ (Strategy  Map ) 

๔. การประกันคณุภาพผ่าน เวป
ไซต ์

รศ.ดร.สุชาติ  
แสงทอง และ  
อ.พงษ์ศักดิ์  

ศิริโสม 

                  
- 
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ลําดับ
ที่ 

กิจกรรม 
ส่งเสริมสนับสนนุ 

เป้าหมาย  
(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 

ผู้รับผิดชอบ ปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ปีงบประมาณ ๒๕๕๙ งบ 
ประมาณ 

  โครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา พค. 
๕๘ 

มิย. 
๕๘ 

กค. 
๕๘ 

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

๓.  วิเคราะห์ และทบทวนระบบ
และกลไกการประกัน
คุณภาพ ตลอดจนการ
กําหนดตัวบ่งชี้เป็นภารกิจ 
จุดเน้น อัตลักษณ์ของสํานัก
ศิลปะฯ  

๑. ประชุม ทบทวนระบบกลไก
การประกันคณุภาพสํานัก
ศิลปะฯ 

๒. ตัวบ่งชี้ตามภารกิจ/จุดเน้น
และอัตลักษ์ของสํานักศิลปะฯ 

อ.พงษ์ศักดิ์  
ศิริโสม 

                 - 

๔.  การพัฒนาและการจัดทําตัว
บ่งชี้ที่เป็นภารกิจ จุดเน้น
และอัตลักษ์ของสํานัก
ศิลปะฯใหส้อดคล้องกับ
พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลยัราชภฏั พ.ศ. 
๒๕๔๗ 

๑. ตัวบ่งชี้ตามภารกิจ/จุดเน้น
และอัตลักษ์ของสํานักศิลปะฯ 

รศ.ดร.สุชาติ  
แสงทอง และ  
อ.พงษ์ศักดิ์  

ศิริโสม 

                 - 

๕. การถ่ายทอดตัวบ่งชี้ระดับ
สํานัก ไปสู่กลุ่มงาน และ
กําหนดสูร่ะดับตัวบุคคล 
(Individual Scorecard) 

๑. ตัวบ่งชี้ระดับสํานัก  ระดับกลุม่
งาน และระดับบุคคล 

๒. คําสั่งกําหนดผูร้ับผดิชอบ
กํากับติดตาม และจัดเก็บ
ข้อมูล 

รศ.ดร.สุชาติ  
แสงทอง และ  
อ.พงษ์ศักดิ์  

ศิริโสม 

                 - 

๖. การเผยแพร่ความรู้ระบบ
กลไกการประกันคณุภาพ
ภายในสําหรับนักศึกษาไปสู่
การปฏิบัต ิ

๑. ผู้นํานักศึกษามีความรู้ทักษะ
การประกันคณุภาพภายใน 

๒. การบริหารองค์กรนักศึกษามี
ระบบกลไกการประกัน
คุณภาพภายใน โดย
กระบวนการคณุภาพ PDCA 

รศ.ดร.สุชาติ  
แสงทอง และ  
อ.พงษ์ศักดิ์  

ศิริโสม 

                 - 
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ลําดับ
ที่ 

กิจกรรม 
ส่งเสริมสนับสนนุ 

เป้าหมาย  
(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 

ผู้รับผิดชอบ ปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ปีงบประมาณ ๒๕๕๙ งบ 
ประมาณ 

  โครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา พค. 
๕๘ 

มิย. 
๕๘ 

กค. 
๕๘ 

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

๗. การจัดทําฐานข้อมลูพื้นฐาน 
(Common Data Set) 
ประกันคณุภาพภายใน และ
การประเมินตนเองผ่าน
ระบบ CHE QA Online 
System 

๑. ข้อมูลการประกันคุณภาพ
ภายใน สํานักศลิปะฯ 

๒. ข้อมูลพื้นฐานสํานักศิลปะฯ 
๓. เอกสารขั้นตอน และวิธีการ

ประเมินตนเองผ่านระบบ CHE 
QA Online System 

อ.พงษ์ศักดิ์  
ศิริโสม และ 
อ.ทัศนีพร 

วิศาลสุวรรณ
กร 

                 - 

การติดตามคุณภาพ (Quality Audit : Q.Au)                   

๑. การพัฒนาระบบและกลไก
การติดตาม  ตรวจสอบการ
ประกันคณุภาพภายในของ
สํานักศิลปะฯ 

๑. คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบ และ
ประเมินตนเองของสํานัก
ศิลปะฯจากผู้ประเมินภายใน
และภายนอก 

๒. เอกสาร และวิธีการตดิตาม
ตรวจสอบและประเมิน 

๓. กําหนดการติดตาม
ตรวจสอบ และประเมิน
คุณภาพของสํานักศลิปะฯ 

อ.พงษ์ศักดิ์  
ศิริโสม และ 
อ.ทัศนีพร 

วิศาลสุวรรณ
กร 

                 - 
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ลําดับ
ที่ 

กิจกรรม 
ส่งเสริมสนับสนนุ 

เป้าหมาย  
(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 

ผู้รับผิดชอบ ปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ปีงบประมาณ ๒๕๕๙ งบ 
ประมาณ 

  โครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา พค. 
๕๘ 

มิย. 
๕๘ 

กค. 
๕๘ 

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

๒.  การติดตามตรวจสอบ และ
ประเมินคุณภาพภายในของ
สํานักศิลปะฯ 

๑. คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
การติดตาม  ตรวจสอบและ
ประเมินตนเอง 
(SAR/CAR)จากผู้ประเมิน
ภายนอก 

๒. เอกสาร  และวิธีการ  
ติดตามตรวจสอบและ
ประเมิน 

๓. กําหนดการติดตาม
ตรวจสอบ และประเมิน
คุณภาพของสํานักศลิปะฯ 

อ.พงษ์ศักดิ์  
ศิริโสม และ 
อ.ทัศนีพร 

วิศาลสุวรรณ
กร 

                 - 

 

การประเมินคุณภาพ (Quality Assessments : QAs)                   

๑. การจัดทํารายงานประจําปีที่
เป็นรายงานประเมินตนเองที่
ได้มาตรฐานของสํานักศิลปะฯ 

๑. รายงานประเมินตนเอง 
(SAR) และข้อมูลพื้นฐาน 
(CDS) ของสํานักศิลปะฯ 

๒. รายงานประเมินตนเอง 
ของสํานักศิลปะฯผ่านระบบ 
CHE QA Online 

๓. คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
การติดตาม  ตรวจสอบและ
ประเมินตนเอง ระดับสํานัก 

อ.พงษ์ศักดิ์  
ศิริโสม และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค์  
รอเพ็ชร ์

                 - 



 	

ลําดับ
ที่ 

กิจกรรม 
ส่งเสริมสนับสนนุ 

เป้าหมาย  
(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 

ผู้รับผิดชอบ ปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ปีงบประมาณ ๒๕๕๙ งบ 
ประมาณ 

  โครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา พค. 
๕๘ 

มิย. 
๕๘ 

กค. 
๕๘ 

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

๒.  การวิเคราะห์ และทบทวน
สภาพแวดล้อมภายใน และ
ภายนอกและการประกัน
คุณภาพภายใน 

๑. รายงานการวิเคราะห์จดุ
แข็ง  จุดที่ควรพัฒนา
ข้อเสนอแนะ 

๒. เอกสารลาํดบัความสําคัญ
ของโอกาสในการปรับปรุง
พัฒนา 

อ.พงษ์ศักดิ์  
ศิริโสม และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค์  
รอเพ็ชร ์

                 - 

๓.  การจัดทําแผนปรับปรุงและ
พัฒนาตามหัวข้อในการ
จัดลําดับความสําคัญโอกาสใน
การปรับปรุงและพัฒนา (OFI) 

๑. โครงการ/กิจกรรมของ
สํานักศิลปะฯ ตามหัวข้อ
เรื่องที่เป็นประเด็นสําคัญ 

อ.พงษ์ศักดิ์  
ศิริโสม และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค์  
รอเพ็ชร ์

                 - 

๔. การประเมินผลลัพธ์ของระบบ
และกลไกการประกันคณุภาพ
ของสํานักศิลปะฯ 

๑. คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมินผลลัพธ์ระบบกลไก
การประกันคณุภาพของ
สํานักศิลปะ 

๒. วิธีปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) ของสํานักศิลปะฯ 

รศ.ดร.สุชาติ  
แสงทอง และ  
อ.พงษ์ศักดิ์  

ศิริโสม 

                 - 

๕. การจัดทําระบบข้อมลูประกัน
คุณภาพเพื่อรับการประเมิน
ภายนอกรอบสามจาก
สํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพ
การศึกษาทุกระดับ 

๑. ข้อมูลพื้นฐาน (CDS) ที่
เกี่ยวข้อง กับตัวบ่งชี้ ทั้ง ๙ 
องค์ประกอบ 

๒. หลักฐานอ้างอิงตามตัวบ่งชี้ 
๓. บุคลากรในสํานักศลิปะฯ มี
ความพร้อมในการให้ข้อมลู
ชี้แจงรับการสัมภาษณ ์

 

อ.พงษ์ศักดิ์  
ศิริโสม และ 

น.ส. 
ศุภรสวรรค์  
รอเพ็ชร ์

                 - 



 


 

 

 

 

 

 

โครงการ/กิจกรรม 
เพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   มหาวิทยาลยัราชภัฏนครสวรรค์ 
ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ��

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 
 

ลําดับ
ที่ กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 

เป้าหมาย 
(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 

ผู้รับผิดชอบ ปีการศึกษา ๒๕๕๘ 
ปีการศึกษา 

๒๕๕๙ 
งบ 

ประมาณ 

กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การเตรียมการ และวางแผนปฏิบัติการ (P)   

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙ บาท 

 A จัดประชุมชี้แจงให้ความรู้
เกี่ยวกับนโยบาย/ระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพใหแ้ก่ 
บุคลากรสํา นักศิลปะและ
วัฒนธรรม 

บุคลากรในสํานักได้รับความรู้
ความเข้าใจ  เกี่ยวกับระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพภายใน 

สํานักฯ                 

- 

P๑ แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
อํานวยการและคณะกรรมการ
ดําเนินการประกันคุณภาพ
ภายใน 

คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการของ
สํานัก 

สํานักฯ                 

 

- 

 P๒ ทบทวนระบบและกลไกการ
ประกันคณุภาพภายในและ
การกําหนดมาตรฐาน/ตัว
บ่งชี้ตามมาตรฐานการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา และอัต
ลักษณ์ ของทุกหน่วยงาน 

- นโยบายการประกันคณุภาพ
ระดับมหาวิทยาลัย 

 - คู่มือการประกันคณุภาพ
การศึกษา 
- ตัวบ่งชี้ตามมาตรฐานของ สกอ. 
และตัวบ่งชี้  ที่เป็นอัตลักษณ์ 

- ระบบการประกันคณุภาพ
ภายใน ที่ครอบคลมุ การ
พัฒนาคุณภาพ  การ
ตรวจสอบคุณภาพ และการ
ประเมินคุณภาพ 

สํานัก                 

- 

 
 



 ��

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 
 

ลําดับ
ที่ 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เป้าหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ปีการศึกษา ๒๕๕๘ ปีการศึกษา ๒๕๕๙ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การเตรียมการ และวางแผนปฏิบัติการ (P)   

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙ -  

P๓  จัดทําแผนดําเนินการ
ประกันคณุภาพ
การศึกษาภายใน 
 
 

- แผนดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน
ประจําปีการศึกษา ของสํานัก  

สํานัก                  

  

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ��

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 
 

กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การดําเนินการตามแผนและปฏบิัติการ (D)   

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙  - 

D๑ ประชุมชี้แจงนโยบาย/
ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา และการ
ประเมินตนเอง โดยผ่าน
ระบบ CHE  QA   Online 
System 

- บุคลากรของสํานัก มีความรู้ ความ
เข้าใจ ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

สํานัก                  

 

 

- 

D๒ สํานักดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในโดยใช้
กระบวนการ PDCA ให้
ครอบคลมุ การพัฒนา
คุณภาพ  การตรวจสอบ
คุณภาพ และการประเมิน
คุณภาพ 

- คู่มือการปฏิบัติงาน/ ระเบียบ
ปฏิบัติงาน ของสํานัก 

- คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสํานัก 

- คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจ
ติดตามประเมินภายในการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสํานัก 

- รายงานผลลัพธ์การดําเนินงานของ   
คณะกรรมการ ของสํานัก 

สํานัก                  

 

 

 

 

 

 

 



 ��

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 
 

ลําดับ
ที่ 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เป้าหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ปีการศึกษา ๒๕๕๘ ปีการศึกษา ๒๕๕๙ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การดําเนินการตามแผนและปฏบิัติการ (D)   สค. 

๕๘ 
กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙  - 

 D๓ จัดทําแผนปรับปรุงองค์กร
หรือโครงการเพื่อ  พัฒนา
คุณภาพตามประเด็นที่ได้จากการ
ประเมินในรอบปีที่ 
ผ่านมา 

- แผนปรับปรุงหรือโครงการที่
สอดคล้องกับประเด็นการ 
ปรับปรุงคณุภาพ 

- ผลลัพธ์ที่ได้จากการ
ดําเนินการตามแผนปรับปรุง
หรือโครงการ 

สํานัก                  

-  

D๔  จัดทํารายงานประจําปี ที่ เป็น
รายงานประเมินตนเองที่ ได้
มาตรฐาน  และรายงานจะต้อง
เป็นรายงานประจําปีงบประมาณ
ที่เป็นผลในรอบปีที่ผ่านมาตรงกับ
ปีการศึกษา (ประกอบด้วย SAR 
และรายงานผลการดําเนินการ
ตามภารกิจ เชิงประเมิน ) 

- รายงานประจําปีที่เป็นรายงาน
ประเมินตนเอง ของสํานัก    

- ข้อมูลพื้นฐาน (CDS) ที่
เกี่ยวข้อง กับตัวบ่งชี้ ทั้ง ๙ 
องค์ประกอบ 

- ภาพกิจกรรมต่างๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินการ
ประกันคณุภาพ    

- หลักฐานการเผยแพร่  
  ต่อสาธารณชน   

สํานัก                  

 

 

 

 

- 

 

 



 ��

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม     ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 
 

ลําดับ
ที่ 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เป้าหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ปีการศึกษา ๒๕๕๘ ปีการศึกษา ๒๕๕๙ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การดําเนินการตามแผนและปฏบิัติการ (D)   

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙ -  

D๕ จัดเก็บข้อมลูระยะ ๑๒ เดือน
ตามตัวบ่งชี้ ระดับสํานัก 

- ข้อมูลสํานักครบถ้วนถูกต้อง 
- มีคณะทีมงานประกันคณุภาพ
ระดับ สํานัก (QA Staff) ให้
คําปรึกษาในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล  

สํานัก 

                - 

กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การตรวจสอบและประเมินผล (C )   

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙ -  

C๑  จั ด ทํ าตาราง กํ าหนดการ
ติดตามตรวจสอบและประเมิน
การประกันคุณภาพการศึกษา 
โ ด ย บุ ค ค ล ภ า ย ใ น แ ล ะ
บุคคลภายนอก 

- กําหนดการติดตามตรวจสอบ
และประเมินการประกันคุณภาพ
การศึกษา ระดับ สํานัก   

สํานัก  

               - 

C๒  สํานักจัดทํา SAR และเตรียม
รับการประเมิน 

- SAR ของสํานัก ที่เป็นเอกสาร
รูปเล่มและ CHE  QA   Online 
System 

สํานัก 
              

 

 - 

 

 

 

 

 

 



 ��

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม    ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 
 

ลําดับ
ที่ 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เป้าหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ปีการศึกษา ๒๕๕๘ ปีการศึกษา ๒๕๕๙ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การตรวจสอบและประเมินผล (C )   

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙  - 

 C๓ ประเมินสํานัก - รายงานผลการประเมินระดับ
ภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า 

ภาควิชา/คณะ/
สํานัก/สถาบัน 

                 

- 

 C๔ สํานัก จัดทํา SAR และ
เตรียมรับการประเมิน  

- รายงานผลการประเมินระดับ
คณะ/สํานัก/สถาบัน ที่เป็นเอกสาร
และ CHE QA Online System  

คณะ/สํานัก/
สถาบัน 

                 

- 

C๕ ประเมินสํานัก   - รายงานผลการประเมินระดับ 
สํานัก ที่เป็นเอกสารรูปเลม่และ 
CHE  QA   Online System 

สํานัก                  

 

- 

C๖ รวบรวมผลการประเมิน
ของสํานัก เพื่อจัดทํา 
SAR ระดับมหาวิทยาลยั 

- รายงานผลการประเมินระดับ 
  สํานัก  ที่เป็นเอกสารรูปเล่มและ 
CHE  QA   Online System 

มหาวิทยาลยั 
(กลุ่มงาน
มาตรฐาน) 

 

     

 

 

 

           

 

- 

 

 

 



 ��

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม    ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 
 

ลําดับ
ที่ 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เป้าหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ปีการศึกษา ๒๕๕๘ ปีการศึกษา ๒๕๕๙ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การตรวจสอบและประเมินผล (C )   

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙  - 

C๗ ประเมินระดับ
มหาวิทยาลยั  

- รายงานผลการประเมินระดับ 
คณะ/สํานัก/สถาบัน  ที่เป็น
เอกสารรูปเล่มและ CHE  QA   
Online System 

มหาวิทยาลยั 
(กลุ่มงาน
มาตรฐาน) 

 

                 

-  

C๘ จัดส่งรายงานประจาํปีที่
เป็นรายงานการประเมิน
ตนเอง โดยได้รับการ
พิจารณาจากสภา
มหาวิทยาลัย ต่อหน่วยงาน
ต้นสังกัด ภายใน ๑๒๐ วัน 
นับตั้งแต่วันสิ้นปีการศึกษา 

 - รายงานประจําปีที่เป็น
รายงานประเมินตนเอง ของ
ทุกหน่วยงาน  ที่ได้รับการ
พิจารณาจากสภา
มหาวิทยาลยั 

-  หลักฐานการเผยแพร่ ต่อ
สาธารณชน และ หลักฐาน
การจัดส่งรายงานต่อต้นสังกัด 

มหาวิทยาลยั 
(กลุ่มงาน
มาตรฐาน) 

 

                 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 

 



 ��

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม    ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 
 

ลําดับ
ที่ 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เป้าหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ปีการศึกษา ๒๕๕๘ ปีการศึกษา ๒๕๕๙ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การตรวจสอบและประเมินผล (C )   

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙ -  

 C๙  ประเมินผลลัพธ์ของระบบ
และกลไกการประกัน
คุณภาพภายในสํานัก 

 - คําสั่งคณะทํางานประเมินผล
ลัพธ์ของระบบและกลไกการ
ประกันคณุภาพภายใน 

- รายงานผลระหว่างดาํเนินการ
ของคณะทํางานประเมินผล
ลัพธ์ของระบบและกลไกการ
ประกันคณุภาพภายใน 

- รายงานผลสําเร็จในการ
พัฒนาคุณภาพของหน่วยงาน
ในด้านต่างๆ ที่เกิดจากระบบ
การประกันคณุภายในทุก
หน่วยงาน 

- รายงานผลลัพธ์ของการ
ประเมินระบบและกลไกการ
การประกันคณุภาพภายใน 

  

สํานัก                  

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 



 �	

แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม     ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 
 

ลําดับ 
ที่ 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เป้าหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ปีการศึกษา ๒๕๕๘ ปีการศึกษา ๒๕๕๙ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การนําผลการประเมินปรับปรุงแก้ไขและจัดทําแผนพัฒนางาน (A)   

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙  - 

 A๑ จัดประชุมทบทวนผลการ
ประเมิน การประกัน
คุณภาพภายใน  เพื่อ ทํา
การวิเคราะห์  จุดแข็ง
จุดอ่อนข้อเสนอแนะ    
แนวทางปรับปรุง แก้ไข
และกําหนด หัวข้อ เรื่องที่
สําคัญในการปรับปรุง 

- หลักฐานข้อมูลการประชุม 
- รายงานสรุปผลการปรับปรุง 
- ข้อมูลหลักฐานการวิเคราะห์
จุดแข็ง  จุดอ่อน และการ
จัดลําดับความสําคัญ ของการ
จําจัดทําแผนปรับปรุงแก้ไข 

สํานัก                  

 

 

- 

 A๒ จัดทําแผนปรับปรุง 
พัฒนาคุณภาพการ 
ประกันคณุภาพภายใน
ตามหัวข้อ เรื่องที่ได้
จัดลําดับความสําคัญ     

- หลักฐานข้อมูลการประชุม 
- แผนการปรับปรุงแก้ไข 
พัฒนาการประกันคณุภาพ
ภายใน 

- โครงการ/กิจกรรม ปรับปรุง
พัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
หัวข้อเรื่องที่เป็นประเด็น
สําคัญต้องปรับปรุง 

สํานัก                  

 

 

- 

 

 



 �


แผนดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม     ประจําปีการศึกษา  ๒๕๕๘ 
 

ลําดับ
ที่ 

กิจกรรมหลกั/ขั้นตอน 
เป้าหมาย  

(ผลผลิต/ดัชนีความก้าวหน้า) 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ปีการศึกษา ๒๕๕๘ ปีการศึกษา ๒๕๕๙ 
งบ 

ประมาณ 
กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
การนําผลการประเมินปรับปรุงแก้ไขและจัดทําแผนพัฒนางาน (A)   

สค. 
๕๘ 

กย. 
๕๘ 

ตค. 
๕๘ 

พย. 
๕๘ 

ธค. 
๕๘ 

มค. 
๕๙ 

กพ. 
๕๙ 

มีค. 
๕๙ 

เมย. 
๕๙ 

พค. 
๕๙ 

มิย. 
๕๙ 

กค. 
๕๙ 

สค. 
๕๙ 

กย. 
๕๙ 

ตค. 
๕๙ 

พย. 
๕๙  - 

 A๓ เตรียมความพร้อมเพื่อ    
รองรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษา   
ระดับสํานัก  
 จากสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา  (สมศ.) 
รอบที่ ๓    

- ข้อมูลพื้นฐาน(CDS)   ของ
สํานักและของมหาวิทยาลัย 
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 

-  ตัวบ่ง ชี้ สํ านักที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานทุกตัวบ่งชี้ 

- เอกสารอ้างอิง ผู้รับผดิชอบ
ดําเนินการและผู้ชี้แจงของ
สํานัก  

- จัดเตรยีม ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย
เพื่อให้ข้อมูลการสัมภาษณ์  

สํานัก                 - 

A๔ สํานัก รับการประเมิน 
จากสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา  (สมศ.) 
รอบที่ ๓    

- หาวิทยาลัย/คณะหรือสาขาวิชา 
มีผลการดําเนินการ ระดับ ดี 
และดมีาก ทุกองค์ประกอบ  
และได้รับการรับรองมาตรฐาน
การศึกษา จากสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา  (สมศ.) 
รอบที่ ๔    

สํานัก                  

 

- 

 
 
 
 
 
 


